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PARTENAIRES

Dans un monde ou la mobilité profes-
sionnelle reprend de la vigueur, les
entreprises repensent I'importance
d'un partenaire fiable pour leurs
déplacements. A Genéve, centre
économigue qui concentre multina-
tionales, ONG et start-up, Executive
Travel se positionne comme un
acteur clé pour accompagner cette
dynamique. Depuis plus de 40 ans
elle compte de nombreux clients lo-
caux et internationaux pour leur offrir
un service de qualité. L'agence n'est
pas qu'un intermédiaire de billetterie:
elle est un véritable conseiller stra-
tégique en voyage d'affaires, en inté-
grant des solutions technologiques
de pointe qui transforment I'expé-
rience client. La centralisation des
déplacements chez Executive Travel
reléve de la bonne gouvernance, par
la rationalisation de la dépense.

TECHNOLOGIE ET SECURITE: UN
DUO DEVENU INCONTOURNABLE

La crise sanitaire a marqué un
tournant: les entreprises exigent dé-
sormais une visibilité accrue sur les
déplacements et un accompagne-
ment en temps réel pour la sécurité
de leurs collaborateurs. Executive
Travel a intégré des outils de traveller
tracking permettant de localiser les
voyageurs, de les informer instan-
tanément en cas d'événements
perturbateurs (gréves, intempéries,
tensions géopolitiques) et d'assurer
une mise en relation immédiate avec
une assistance de qualité 24h /24

et 7j/ 7. Pour les directions RH et

les travel managers, cela offre une
tranquillité d’esprit; savoir qui est ou,
avec un reporting simple et action-
nable n'importe quand. Il en va de la
bonne gouvernance de I'entreprise.

RESERVER, APPROUVER,
OPTIMISER: UN PROCESSUS
DIGITALISE

Autre mutation majeure: la digitalisa-
tion. Executive Travel a pris le virage
des technologies il y a quelques
années, pour déployer des Outils de
réservation en ligne (OBT) intégrés a
des workflows d'approbation person-
nalisés. Pour les entreprises ayant de
nombreux voyageurs, elles peuvent
définir leurs propres regles: classes
de voyage, politiques tarifaires, auto-
risations hiérarchiques. Cela garantit
un respect systématique de la travel
policy et limite les dépenses hors
procédure.

Plus couramment, les outils sont
méme assistés par I'lA. Les outils

-xecutive Travel: innover
pour reinventer le voyage

d'affaires a Geneve

Face a un marché en mutation, l'agence locale Executive Travel est tres orientée sur la qualité des services offerts
par ses conseillers. Elle mise également sur la technologie pour offrir plus d'économies, de securité et de flexibilité

aux voyageurs d'affaires.

d'expense management connectés
permettent ensuite de simplifier la
note de frais, réduisant jusqu'a 30 %
le temps administratif passé par les
collaborateurs.

TARIFIER SUR PLUSIEURS MARCHES
POUR GENERER DES ECONOMIES
La valeur ajoutée ne réside pas
seulement dans le gain de temps et
I'expertise des collaborateurs. Exe-
cutive Travel exploite des techno-
logies permettant d'accéder a des
inventaires tarifaires sur plusieurs
marchés internationaux. Résultat:
des économies directes pouvant re-
présenter 10 a 20 % ou plus sur I'aé-
rien, sans compromis sur le confort
ni la flexibilité des billets. L'agence
peut ainsi comparer, en temps réel,
les tarifs disponibles a Genéve avec
ceux proposeés sur d'autres marchés
européens ou internationaux. Cette
approche «multi-source » offre aux
entreprises une compétitivité ac-
crue et une meilleure prévisibilité de
leurs codts de déplacement.

GENEVE: UN MARCHE A FORTE
VALEUR AJOUTEE

Les besoins en déplacements y sont
spécifiques: voyages complexes,
multi-destinations, souvent sur des
fuseaux horaires sensibles, avec un
impératif de réactivité. Les entre-
prises recherchent un partenaire
capable de concilier un service
personnalisé et une capacité de né-
gociation mondiale. Executive Travel
se démarque par cette double com-
pétence: un service de proximité,
avec des conseillers experts et une
puissance technologique qui rivalise
avec les grands acteurs, notamment
via son alliance internationale.

UNE TENDANCE EN FAVEUR DU
CONSEIL STRATEGIQUE ET DE
L'OPTIMISATION

Au-dela de la simple réservation, la
demande des entreprises évolue:
elles souhaitent des reportings et
des recommandations pour opti-
miser leur programme de voyages.
Executive Travel fournit des tableaux
de bord intelligents, permettant de
suivre les économies réalisées, de
détecter des comportements hors
politique et d'ajuster les stratégies
de déplacement. De nombreuses

statistiques sont a disposition des
clients pour piloter leurs dépenses.
Executive Travel s'occupe égale-
ment des voyages privés. En tant
qu'agence IATA et membre du fonds
suisse de garantie, elle assure une
vraie sécurité et confidentialité a ses
clients. Le service Tourisme propose
des offres exclusives grace a des
partenariats en place comme avec
le croisiériste du Ponant, permettant
aux nouveaux clients de bénéficier
d'un bon de 500 euros sur leur pro-
chaine croisiere.

Dans un contexte ou chaque dé-
placement est mesuré et optimisé,
Executive Travel illustre la transfor-
mation en associant technologie,
sécurité et conseil. Elle répond a un
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double impératif: améliorer I'expé-
rience du voyageur et créer de la
valeur pour I'entreprise. Les acteurs
économiques genevois y trouvent un
partenaire aligné avec leurs enjeux:
efficacité, compétitivité et sérénité.
Le voyage d'affaires redevient ainsi
un investissement stratégique au
service du développement.m

Si une fiche technique sur l'un

de nos produits vous intéresse,
n’hésitez pas a nous solliciter:

direction@e-travel.ch
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Service voyage d'affaires:
business@e-travel.ch
+4122 929 89 29

Service tourisme & VIPs:
tourisme@e-travel.ch
+4122 7077310
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